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In atentia:
* Comisiei pentru Cercetarea Abuzurilor, Coruptiei si pentru Petitii din Camera
Deputatilor
* Domnului Mircea Man, Presedinte al Comisiei pentru Cercetarea Abuzurilor,
Coruptiei si pentru Petitii din Camera Deputatilor

Stimate domnule Pregedinte al Comisiei pentru Cercetarea Abuzurilor, Coruptiei si pentru
Petitii din Camera Deputatilor,

Subsemnatul Radu Soviani, domiciliat in Bucuresti, B-dul Carol I nr.23, ap.25, sector 3,
in nume propriu si in calitate de director general la RST MEDIA SRL, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/3802/2004, avind CUI RO16221962 si sediul in Bucuresti, B-dul Carol 1
nr.23, ap.25, sector 3,

in calitate de céstigatoare a unui proces de licitatie publicid in SEAP pentru furnizarea
de servicii de management in domeniul comunicirii i relatiilor publice cu Autoritatea de
Supraveghere Financiari (ASF) pentru o perioadi de 3 ani, proces in urma céruia am fost
desemnat purtator de cuvént al Autoritatii de Supraveghere Financiard formulez prezenta

SESIZARE

cu privire la caracterul nelegal si potential abuziv al conduitei Autorititii de Supraveghere
Financiari, prin reprezentantii sii, in ceea ce priveste dispozitiile acordului cadru nr.
4229/13.12.2013 si a contractului subsecvent nr. 4230/13.12.2013, incheiate intre RST MEDIA si
Autoritatea de Supraveghere Financiard, conduiti de naturd sa produci deopotriva efecte
prejudicioase semnificative unei institutii esentiale a statului roman, interesului public, precum si
prejudicii considerabile aduse subsemnatului si RST MEDIA SRL, prin ceea ce consideram a fi
manifestarea unilaterald de vointd, abuziva si in afara termenilor contractuali, a domnului Misu
Negritoiu, in calitatea sa de Presedinte.

Facem cuvenita precizare potrivit cireia Autoritatea de Supraveghere Financiard
guverneazi, dupa cum cunoasteti, piete de maxima sensibilitate in economia statului, fiind
necesar ca modul de operare al Autoritatii sa fie caracterizat de un nivel de profesionalism si
eticd, de naturd sa exceadd oricaror critici. Cu atat mai mult, controlul de legalitate al modului de
operare a Autorititii trebuie realizat cu maxima eficientd, astfel incét sa fie evitate prejudicii de
imagine care pot fi aduse unei institutii ce a traversat recent un set de circumstante defavorabile
intens mediatizate.
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Or, apreciem ci modul in care Autoritatea de Supraveghere Financiar, prin conducerea
sa, intelege sa se manifeste, atdt in cadrul privat al relatiilor contractuale cu subsemnnatul si
societatea pe care o reprezint, cit si in cadrul public, prin modul defectuos de comunicare si
relationare cu agentii economici implicati si cu publicul utilizator de servicii financiare, dar si cu
alte autorititi ale statului, incalcd semnificativ rigorile de etici si profesionalism, dar si cadrul
legal incident.

Vi solicitim respectuos ca in virtutatea Regulamentului Comisiei pe care o
conduceti, sii procedati la investigarea situatiei pe care o supunem atentiei dumneavoastra,
in vederea exercitirii functiei de control parlamentar pe care Comisia condusi de
dumneavoastri o exerciti in raport cu institutiile subordonate Parlamentului (in cazul de
fatii Autoritatea de Supraveghere Financiari) prin toate modalitatile puse de lege la
dispozitia Comisiei, inclusiv prin audierea Presedintelui ASF, domnul Misu Negritoiu.

In opinia noastrd, ASF, prin presedintele Autoritatii, a actionat in dauna interesului privat
si legitim al RST MEDIA si al meu personal, astfel cum vom arata in mod detaliat, in Anexa nr. 1
la prezenta, (i) incilcind drepturile SC RST MEDIA SRL si ale subsemnatului, (ii) punéndu-ne
in imposibilitatea realizirii, in mod deplin si cu profesionalism, a tuturor sarcinilor care ne
reveneau potrivit contractului de achizitii publice incheiat cu Autoritatea si (iii) nerespectand
obligatiile corelative, ce reveneau Autorititii de Supraveghere Financiara potrivit aceluiasi
contract si potrivit cadrului legal aplicabil, aceste incilcari reflectdnd o conduita nelegala si
abuziva a ASF.

Deopotriva, insi, si cu atat mai grav este faptul cii ASF, prin Presedintele Autoritatii,
a actionat in opinia noastri in dauna interesului public, prin obstructionarea prestarii
activititii de purtiitor de cuvant al ASF in conditiile contractuale asumate si a rolului de
autoritate de interes public pe care ASF il are, potrivit legii.

Avénd in vedere faptul ci ASF se afld in subordinea Parlamentului Romaniei, si faptul ca
prin actiunile sale legate de contractul cu RST MEDIA SRL, domnul Presedinte Misu Negritoiu
tinde sii prejudicieze nu numai imaginea noastra dar si pe cea a intregii piete a asigurarilor,
inteleg ca inainte de a face demersuri in fata autoritatilor judiciare, si ma adresez dumneavoastra
in speranta identificarii unor solutii care sa protejeze macar interesul public.

Consideram ci abuzul pe care vi-l supunem atentiei a fost declansat de domnul Misu
Negritoiu, reprezentantul legal al Autoritatii de Supraveghere Financiaré, ca autoritate de interes
public ca urmare a faptului ca subsemnatul si RST MEDIA considerdm ca:
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a) rolul purtitorului de cuvant al unei autorititi de interes public ca ASF este de asigura
transparenti maximi in comunicare, atit in relatia directd cu publicul cét si in relatia cu presa,
iar domnul Misu Negritoiu are o alti pirere raportat la numeroasele piedici aduse acestei
functii de purtitor de cuvant pe care ne-am asumat-o prin contractele incheiate cu ASF, fapt
care ne-a determinat si consideram abuziv comportamentul sau in functia de Presedinte al
ASF, actionénd cu rea credinta fata de subsemnatul si RST MEDIA, in absenta unei aprobarn
din partea Consiliului ASF pentru propunerile repetete si nelegale de modificare a contractelor
incheiate de RST MEDIA cu ASF sau de incetare a acestora, urmérind probabil un interes
personal 1n toate aceste aspecte;

b) prin practica in declaratii publice a domnului Negritoiu, respectiv faptul ca prin declaratii care
tindeau si sublinieze importanta ASF si a Presedintelui acesteia ca formator de piatd, domnul
Negritoiu, in loc si promoveze si s sustind rolul ASF, a reusit ca si induca unele fenomene
nedorite, precum cel legat de tarifele de primd RCA, toate acestea fiind sustinute in repetate
randuri in ciuda faptului ci subsemnatul a atras atentia asupra consecintelor unui astfel de
discurs in deterimentul institutiei pe care o conduce, fapt ce ne face si credem cd domnul
Negritoiu urmareste in domeniul comunicarii o agenda personald, alta decat cea n interes
public si care nu este in opinia noastra in scopul si conform rolului ASF.

Astfel, dorim si supunem atentiei dumneavoastra Anexa I (Istoricul raporturilor juridice
dintre ASF si RST Media) si Anexa Il (divergente legate de filozofia/obiectul comunicarii
publice, asa cum a fost stabilitd contractual, intre ASF si RST Media), ca parte integranta a
prezentei sesizarl.

Consideram ci Autoritatea de Supraveghere Financiard (prin ceea ce banuim a fi
manifestarea personali de vointi a Presedintelui ASF) s-a comportat abuziv fatd de compania
RST MEDIA dar si fati de mine personal, Radu Soviani, ca purtitor de cuvant al Autoritatii,
printr-o conduiti care ne-a adus si continui si ne aduci prejudicii grave. Consideridm ci o astfel
de atitudine a fost generatii in principal de eforturile noastre consistente de a respecta legea
si contractul dintre ASF si RST Media, respectiv informarea corecti a publicului, lucru care
ne-a fost din ce in ce mai greu de realizat prin ingreunarea pani la eliminarea accesului direct la
informatiile care trebuiau si ne fie puse la dispozitie, pe baze contractuale, ct si prin interzicerea
reprezentarii ASF in mass-media audio-video.

Simplu spus, intr-un context economic si juridic complex, in proximitatea unei crize de
imagine din care ASF inci se recupereazi cu dificultate, intr-o perioada in care este nevoie de
transparenti maxima, atat in relatia directd cu publicul cat si in relatia cu presa, conducerea ASF
isi asumi o practicd a declaratiilor publice deficiente ale domnului Negritoiu, cu efecte profund
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nefaste ce conduc la unele fenomene nedorite din perspectiva interesului public, precum cel legat
de tarifele de prima RCA.

In considerarea aspectelor mai sus indicate si detaliate in cadrul Anexelor la prezenta
Sesizare, va solicitim respectuos sa procedati la identificarea si sanctionarea potrivit legii a
tuturor neregulilor si actelor ne/ilegale, realizate la nivelul Autoritatii de Supraveghere Financiara
si, respectiv, la tragerea la raspundere a autorilor respectivelor acte si nereguli, astfel incit ASF
sd 1si poatd desfdsura activitatea potrivit normelor legale interne, in acord cu sistemul legislativ
european si la un nivel de profesionalism si etica demn de o asemenea autoritate publica.

RST MEDIA SRL isi rezervi dreptul de actiona pe calea dreptului civil pentru
recuperarea prejudiciilor produse de ASF ca urmare a comportamentului abuziv al
reprezentantului legal al Autorititii.

In legaturi cu obiectul prezentei sesiziri, imi exprim speranta ci nu veti sustine
programul de management al domnului Presedinte Misu Negritoiu : “ M4 astept la o grimada de
procese; ce mai conteaza unul in plus!”

Cu deosebita stima,
Radu Soviani
Director General RST MEDIA

Tel: 0723.551.514
E-mail: ¢ iani.com - BEDIA S,
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Anexa I - Scurt istoric al raporturilor juridice dintre ASF si RST MEDIA SRL.

- In luna noiembrie 2013, RST MEDIA SRL a depus in Sistemul Electronic de Achizitii Publice
(SEAP) oferta de participare la licitatia publicd lansati de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara in luna septembrie 2013 (anunt de participare nr. 146821/26.09.2013, comunicat de
presa ASF din data de 27 septembrie 2013) pentru furnizarea de servicii de management in
domeniul comunicérii si relatiilor publice (care includ servicii de purtitor de cuvant, gestionare a
relatiilor cu mass-media in perioade de crizi si implementarea strategiei de comunicare externi a
ASF) pentru o perioada de 3 ani, asa cum ASF a solicitat prin anuntul de participare publicat in
SEAP;

- In data de 27.11.2013, RST MEDIA SRL a fost informati de citre portalul e-licitatie.ro
cd ,,Autoritatea de Supraveghere Financiara a decis cistigarea procedurii de licitatie deschisi

Servicii de management in domeniul comunicarii si relatiilor publice, avand codul unic de
identificare OP0007966, de catre SC RST MEDIA SRL”.

- La data de 13.12.2013, ASF si RST Media au incheiat acordul cadru nr. 4229/13.12.2013 pe o
durata de 3 ani;

- La data de 13.12.2013 ASF si RST MEDIA au incheiat contractul subsecvent nr.
4230/13.12.2013 (cu duratd de un an), urmand ca anual sa fie incheiate contracte subsecvente!,
péana la expirarea celor 3 ani;

- Incepand cu data de 13.12.2013, in baza acestor contracte, subsemnatul am desfasurat activitatea
previzutd de obiectul contractelor;

- Incepand cu data de 13.12.2013 si pani la data de 7 mai 2014, subsemnatul am desfasurat
activitatea contractuald, colaborarea desfasurandu-se in bune conditii, fard disfunctionalitati;

- Incepand cu data de 7 mai 2014, nu am mai fost convocat la sedintele de Consiliu ASF, in calitate
de purtitor de cuvant. Prezenta in sedintele de Consiliu ale ASF a purtdtorului de cuvant face
obiectul unei decizii de Consiliu din data de 22 mai 2013, iar necesitatea participarii purtatorului
de cuvant la sedintele de Consiliu a fost reconfirmata contractual prin planul de management
depus de RST MEDIA in cadrul procedurii de licitatie publici si parte integranta a contractului;

- In data de 19 mai 2014 am primit dispozitia Presedintelui ASF nr. P-124 a Presedintelui ASF,
potrivit cireia nu mai particip la emisiunile de televiziune in calitate de purtitor de cuvint al
ASF (si nici la orice emisiune audio-video);

Ca o precizare prelabild, ASF nu mi-a comunicat vreun repros din partea Autoritatii cu
privire la activitatea mea ca purtitor de cuvant si a serviciilor prestate de RST MEDIA,

- In data de 28 mai 2014, ni s-a comunicat de citre doamna Daniela Miclea - consilier in cadrul
ASF ca Presedintele Autoritatii, domnul Misu Negritoiu doreste modificarea obiectului
contractului subsecvent sub sanctiunea rezilierii imediate in cazul refuzului RST MEDIA de a
accepta modificirile solicitate de citre doamna Miclea si Presedintele ASE. Intrucit am considerat

! potrivit anuntului de participare in SEAP si acordului cadru nr. 4229/ 13.12.2013, rezultat in urma licitatiei




nelegal sa modificam obiectul unui contract care a facut subiectul unei proceduri de licitatie
publici (si practic a elementelor solicitate prin caietul de sarcini de citre ASF, Tn procedura de
licitatie publicd), nu am dat curs acestei solicitini. Mai mult, contractul dintre ASF st RST Media
prevede eventuale modificiri (nu ale obiectului contractului) doar daca una dintre pirti este lezat,
in situatia de fatd, nefiind cazul;

in data de 15 septembrie 2014, am primit sub semnitura doamnei Daniela Miclea, documentul cu
nr. P/SD 526/10.09.2014, prin care ni s-a solicitat incetarea acordului cadru nr. 4229/13.12.2013
prin denuntare unilaterald incepind cu data de 1 octombrie 2014 si documentul cu nr. P/SD 527/
10.09.2014, prin care ni s-a solicitat deasemenea denuntarea unilalterala a contractului subsecvent
cu nr. 4230/13.12.2013, incepénd tot cu data de 1 octombrie;

In data de 19 septembrie 2014, am informat Consiliul Autorititii de Supraveghere Financiara prin
adresa RST nr. 1/19.09.2014, inregistrati la ASF sub nr. 92124/19.09.2014 ca dorim derularea
contractului pe intreaga perioadi de 36 de luni, solicitatd de ASF prin anuntul de participare
publicat in SEAP. Deasemenea, am informat Consiliul ASF prin aceeasi adresa ci, potrivit
legislatiei de infiintare si functionare a ASF, doamna Daniela Miclea nu este reprezentantul legal
al ASF si nu poate angaja ASF din punct de vedere juridic raportat la functia pe care o ocupa. Am
solicitat totodati Consiliului ASF si ne precizeze, sub semnitura reprezentantului legal, daci cele
doudl documente transmise in 15 septembrie reprezintd manifestarea de vointd a ASF in raporturile
contractuale cu RST MEDIA. La aceasti solicitare nu am primit niciun raspuns din partea
reprezentantului legal al ASF, primind in schimb solicitri de la mass-media referitore la iminenta
incetare a contractului de la 1 octombrnie 2014.

In data de 26 septembrie 2014, am primit sub semnitura doamnei Daniela Miclea o scrisoare cu
nr. P/SD 545/24.09.2014 prin care doamna Miclea sustine c3 a luat act de pozitia RST MEDIA de
a continua contractul pe toati perioada solicitatd de citre ASF (36 de luni) si totodatd doamna
Miclea muti pretinsa dati de denuntare a contractului, sustindnd de aceastd data, c3, incepand cu
data de 14 decembrie 2014 acordul cadru nr. 4229/13.12.2013 va inceta prin denuntare
uniiateraii de citre ASF (fatd de data comunicati anterior, respectiv 1 octombrie 2014). Nu ne-
au fost precizate motivele pentru o astfel de actiune. Nici aceasta decizie a Consiliului ASF nu ne-
a fost pusi la dispozitie, dealtfel avem mari dubii ci o astfel de decizie a Consiliului ASF exista
anterior datei de 26 septembrie 2014.

in data de 17 octombrie 2014, am invederat Consiliul ASF ¢ incepand cu luna mai 2014, doamna
Daniela Miclea a ficut mai multe demersuri in raport cu contractele incheiate intre ASF si RST
Media, in sensul fie a solicitirii pretinse din partea ASF, de incetare a contractelor prin acordul
partilor, fie a modificarii obiectului contractelor (asa cum acesta a fost definit prin caietul de
sarcini in procedura de achizitie publici si prin contractul anexat la caietul de sarcini, publicat in
SEAP, odati cu lansarea procedurii de citre ASF), fie de comunicare a unor date aleatorii de
incetare a respectivelor contracte si ¢ nu stim in numele cui a actionat si nici dacd doamna
Daniela Miclea poate angaja din punct de vedere legal ASF in demersurile intreprinse in raport cu
RST MEDIA. Am invederat desemenea Consiliului ASF faptul ci, din legislatia de infiintare si
functionare a ASF este evident ci doamna Daniela Miclea nu este reprezentantul legal al
Autorititii i ¢ nu poate angaja din punct de vedere juridic ASF, raportat la functia pe care o
ocupd, dar ci aceasta, din motive necunoscute noud, continua si se erijeze in calitate de
reprezentant legal al ASF, in probleme de genul modificarii si incetirii dupd bunul plac al
contractelor incheiate de ASF printr-o procedura de licitatie publici. Acest lucru este in opinia



noastri de neacceptat pentru o institutie de interes public. Nu ne putem imagina in céte astfel de
situatii a actionat doamna Miclea la indemnul domnului Presedinte Misu Negritoiu, evident in
lipsa unei decizii a Consilului ASF. Am solicitat din nou Consiliului ASF sé ne transitd, sub
semnitura reprezentantului legal, daci scrisorile doamnei Miclea reprezintd manifestarea de
vointi a ASF in raporturile contractuale cu RST MEDIA. Nici la aceasti solicitare nu am primit
un rispuns din partea reprezentantului legal al ASF. Asadar modul in care RST MEDIA a fost
tratati la initiativa domnului Negritoiu consideram ci reprezintd un abuz, sens in care am facut
aceasti sesizare pentru a evita astfel de comportamente intr-o institutie de interes public..

- In data de 21 noiembrie 2014, societatea RST Media a informat Consiliul Autoritatii de
Supraveghere Financiari si pe reprezentantul siu legal, Presdintele ASF, ci primul contract anual
subsecvent expiri si ci este necesari incheierea unui nou contract subsecvent, oferind Autoritaii
posibilitatea semnirii unui nou contract in datele de 26 noiembrie, 2, 4 si 8 decembrie. Péna in data
de 8 decembrie nu am fost contactati de reprezentantul legal al Autoritatii de Supraveghere

Financiara pentru semnarea unui nou contract subsecvent;

- In data de 10 decembrie 2014, avand in vedere ci ASF, prin reprezentantul sau legal, Presedintele
ASF, sau prin orice alt imputernicit autorizat al Consiliului ASF, desemnat in acest scop, nu a
dat curs solicitarilor noastre de incheiere a unui contract subsecvent, am declansat, potrivit
Acordului cadru incheiat intre ASF si RST Media, tratativele directe dintre RST MEDIA si
Autoritatea de Supraveghere Financiari, pentru a rezolva in mod amiabil eventualele
neintelegeri si in 11 decembrie 2014 am notificat ASF in acest sens. Potrivit prevederilor
contractului, partile au obligatia si depuna toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegeri sau dispute, in legitura cu indeplinirea acordului cadru si a
contractelor subsecvente, trative care dureazi 15 zile. Pentru purtarea tratativelor, am oferit ASF
un calendar de 4 intilniri (in perioada 16-23 decembrie) pentru ca echipele noastre de tratative sa
poati rezolva divergentele contractuale. ASF nu a dat curs nici acestei solicitari.

_in data de 15 decembrie 2014, am participat la o intdlnire de lucru, in calitate de purtitor de cuvant
la Autorititii, la care am fost convocat de catre Seful Serviciului Comunicare, din partea
Pregedintelui ASF. In aceastd intilnire de lucru, domnul Misu Negritou mi-a comunicat verbal ca
15 decembrie 2014 este ultima zi de colaborare dintre SC RST MEDIA si Autoritatea de
Supraveghere Financiard, iar ASF a transmis in aceiasi zi un comunicat de presa ca Autoritatea
a , incheiat” contractul cu RST Media in data de 13 decembrie 2014 (desi pand la data de 26
decembrie 2014 se derula perioada de tratative directe). Asadar, incd un abuz fatd de RST MEDIA,
in ciuda faptului ci serviciile noastre au fost solicitate si ulterior datei de 13 decembrie.

Am solicitat in respectiva intilnire si ne fie pusi la dispozitie o hotérare a Consiliului ASF privind
incetarea contractului cu RST MEDIA, avand in vedere ¢ decizia de achizitionare prin licitatie
publica de servicii de management in domeniul comunicrii si relatiilor publice a apartinut
Consiliului ASF si, in mod simetric, decizia de renuntare la aceste servicii, chiar si in conditiile in
care ne-am indeplinit impecabil obligatiile contractuale si nu am oferit Autoritatii de Supraveghere
Financiari vreun motiv de nemultumire, ar trebui s3 apartina tot Consiliului ASF2. O astfel de
hotiirare/decizie nu ne-a fost pusi la dispozitie, desi, asa cum am aritat mai sus, Consiliul ASF a
fost Instiintat de modul in care decurge contractul cu RST Media.

2 A S.F. este condusi de un Consiliu format din 9 membri, dintre care un presedinte, un prim-vicepresedinte §i 3
vicepresedinti, care sunt membri executivi, si 4 membri neexecutivi.




Prin urmare, consideram ca afirmatia Presedintelui ASF ci ,,15 decembrie 2014 este ultima zi de
colaborare cu RST MEDIA” este doar o manifestare de vointa personald, nefiind expresia de vointa
a Consiliului ASF si nicidecum o decizie a Consiliului. Dealtfel, nici pani in prezent nu ne-a fost
pusd la dispozitie vreo hotérare a Consiliului ASF in acest sens, iar singurele elemente pe care le
avem la dispozitie sunt informarea verbala facutd de Presdintele ASF si un comunicat de presa in
acest sens al ASF?. Comunicatul include dealifel elemente diferite fata de cele comunicate noud
verbal de cétre Presedintele ASF, nu explica cum, in ce fel si mai ales de ce a fost ,,incheiat”
contractul cu RST Media, iar modul in care a actionat si informat ASF publicul a lasat falsa
impresie cd a existat o culpa a RST MEDIA care ar fi impus o denuntare intempestivd. Acest lucru a
produs deja prejudicii de imagine insemnate atdt RST MEDIA cit si mie, la nivel reputational.

Asa cum am explicat mai sus, in lipsa unei decizii a Consiliului ASF de Incetare a contractului cu
RST MEDIA, considerim abuzivi manifestarea unilaterald de vointd, in afara termenilor
contractuali a Presedintelui ASF, manifestare concretizata verbal §i prin intermediul unui comunicat
de presa.

De accea, va solicitim respectuos ca in virtutatea Regulamentului Comisiei pe care o
conduceti, si procedati la investigarea situatiei pe care o supunem atentiei dumneavoastra, in
vederea exercitiirii functiei de control parlamentar pe care Comisia condusa de
dumneavoastri o exerciti in raport cu institutiile subordonate Parlamentului (in cazul de fata
Autoritatea de Supraveghere Financiari) , inclusiv, prin audierea Presedintelui ASF, domnul
Misu Negritoiu.

Precizidm ci, in cazul in care elementele pe care le-am descris in prezenta anexa si cele pe care le
vom descrie in anexa II nu sunt suficiente sau Comisia are nevoie de probe suplimentare, suntem
gata si ne sustinem pozitia in cadrul unei audieri in fatd Comisiei, astfel incdt Comisia s@ poata
raspunde la intrebarea daci atitudinea si comportamentul Autorititii de Supraveghere
Financiar3 fatii de compania RST MEDIA si fatii de mine, ca purtitor de cuvint desemnat
(atitudine pe care o consider hirtuire si abuzivi) au fost de naturi si aduci prejudicii in
primul rind interesului public, prin obstructionarea prestirii activitiitii de purtitor de cuvant
al ASF in conditiile asumate si a rolului de autoritate de interes public pe care ASF il are,
potrivit legii, dar si societitii RST MEDIA.

3 http://asfromania.ro/informatii-publice/media/arhiva/3362-incetare-contract-incheiat-cu-sc-rst-media-srl




Anexa IT: Divergente legate de filozofia/obiectul contractual al comunicarii

Considerdm oportun ca in perspectiva unei activitati investigative a Comisiei pentru Cercetarea
Abuzurilor, Coruptiei si pentru Petitii din Camera Deputatilor, sa informam in prealabil Comisia
asupra urmatoarelor aspecte:

Pe parcursul derularii contractului, Autoritatea de Supraveghere Financiard ne-a confirmat ci are o
colaborare excelentd cu RST MEDIA si ci prestdm toate serviciile solicitate exact conform
asteptirilor!, si de aceea ni se pare inexplicabil si posibil abuziv modul in care Presedintele ASF a
inteles si se manifeste in raport cu contractul sus-mentionat, firi vreun mandat din partea
Consiliului ASF.

In lipsa unor motive reale de reziliere a contractului si a unei decizii in acest sens, presupunem ci
atitudinea Presedintelui ASF ar putea fi generatd doar de faptul cd RST MEDIA a inteles ci
reprezentarea ASF, prin purtitorul de cuvint, trebuie ficuti intotdeauna cu maxima
corectitudine fati de public, direct sau prin intermediul mass-media, la standarde
profesionale ridicate, firi devieri de la misiunea asumati de citre noi de informare corect,
concreta, in timp util a publicului.

Credem ci tocmai fermitatea noastra in mentinerea acestor standarde a fost de natura sa creeze o
anumiti atitudine a Presedintelui ASF avand in vedere ca intotdeauna am sustinut aceastd conduitd
ca fiind singura legal3 si posibil3, atita timp cét pozitia de purtitor de cuvant deserveste cu
precidere Autoritatea de Supraveghere Financiar3, ca institutie de interes public, mass-media si
interesele consumatorilor de servicii financiare non-bancare si nu pe cele de imagine ale
Presedintelui ASF sau o altd agenda personald a acestuia.

Precizim ci pe parcursul deruldrii contractelor, din momentul preluérii functiei de Presedinte ASF
de citre domnul Misu Negritoiu, am avut unele puncte de vedere diferite in ceea ce priveste
mesajele comunicate de ASF si procedurile dupa care functioneazi Purtitorul de Cuvént al
institutiei. Procedurile pe care le-am aparat (si parte a contractului dintre ASF si RST Media) au
functionat impecabil pan la preluarea pozitiei de Presedinte al ASF de cétre domnul Negritoiu.

Exemplificim o parte din divergentele aparute dupé preluarea pozitiei de Presedinte al ASF de catre
domnul Negritoiu:

a) In prima sedinta de Consiliu ASF in care a participat in calitate de Presedinte ASF?, domnul
Negritoiu, a sustinut verbal ¢i nu crede ca purtatorul de cuvént trebuie sa participe la sedintele de
Consiliu, dispunand chiar din acel moment ca accesul purtitorului de cuvant la sedintele de
Consiliu ASF sa fie interzis.

Prin urmare, din acel moment nu am mai fost convocat vreodati la sedintele de Consiliu, in ciuda
faptului ci am cerut o decizie scrisa si chiar daca am depus un memoriu in care atrageam atentia ca
existi o Hotarare a Consiliului ASF prin care Consiliul a decis ca purtatorul de cuvént sd participe
la sedintele de Consiliu, iar participarea la sedintele de Consiliu este parte integrantd a contractului

1 fapt atestat de acceptarea fara niciun fel de obiectii a serviciilor prestate de RST MEDIA, la un nivel impecabil,
conform solicitdrilor, prin rapoartele lunare de activitate)

2 Sedinta de Consiliu ASF din data de 7 mai 2014




dintre ASF si RST Media, in vederea exercitarii cu profesionalism si la standarde ridicate ale
obiectului contractului.

Neparticiparea la sedintele de Consiliu ne-a limitat posibilitatea de a avea acces la toate informatiile
necesare i relevante pentru formularea prompta, corecta si la timp a tuturor raspunsurilor cétre
mass-media, comunicatelor de presa, informatiilor catre public, informatiile necesare pentru
comunicare fiindu-ne puse la dispozitie partial, cu intarziere, si cateodatd denturat de cétre
persoane care la randul lor aveau informatii sau intelegere limitatd, sau pentru care interesul era mai
degrabd de imagine personal decat de indeplinire a obligatiei legale de informare a publicului.

Am informat deasemenea Consiliul ASF asupra faptului ca participarea la sedintele de Consiliu a
purtitorului de cuvant este parte a contractului dintre RST MEDIA si ASF si esentiala pentru
indeplinirea la standarde ridicate a obiectului contractului.

Abia la trei siptiméni dupi depunerea memoriului (timp in care nu am mai fost convocat), am fost
informati ci ,,a fost revocata hotédrarea de Consiliu prin care purtitorul de cuvéant este invitat
permanent la sedintele de Consiliu™ (fér3 sé ni se pund la dispozitia numarul hotérérii

de ,,revocare” a deciziet).

b) Prin ceea ce consideram a fi tot un act unilateral de vointd, Presedintele ASF a decis in schimb sa
limiteze si mai mult institutia purtitorului de cuvant al Autoritétii de Supraveghere Financiar,
astfel incat, incepand cu luna mai 2014, mi-a interzis orice aparitie la televiziuni, radio, sau
emisiuni audio-vizuale, in calitate de purtitor de cuvant ASF* chiar si in situatiile in care am
solicitat in mod expres mandat in acest sens in cazurile in care era imperios necesara prezenta
unui reprezentant ASF, spre buna si corecta informare a publicului.

Din punctul nostru de vedere, efectul unei astfel de decizii a fost vaduvirea publicului de
informatiile pe care era Indreptatit sa le primeascd, crearea de emotii suplimentare In piatd cu efect
negativ asupra intregii piete a asigurarilor prin nesustinerea punctului de vedere al
supraveghetorului national fatd de teme de strictd actualitatea, ceea ce a contribuit la Inrautafirea
perceptiei asupra modului in care ASF, ca autoritate de interes public, actioneaza in interesul

consumatorilor.

Interdictia aplicati noud de a participa la emisiuni (5i citeodatd desemnarea unor persoane care nu
au nici calitatea, nici cunostintele necesare pentru a expune situatia de fapt sau a oferi explicatiile
corecte la problemele ridicate) a creat, in opinia noastra, o conjuncturd favorabila penetrarii si
dezvoltirii in mass-media a unor opinii de multe ori neprofesioniste, cu efect negativ asupra
evolutiilor din piata reglementati si supravegheati de catre ASF, inclusiv distorsiuni grave in ceea
ce priveste piata RCA.

Inclusiv in situatii de crizi (preturile RCA), desi am cerut expres mandat de raspuns si de
participare la emisiunile audio-video, nu am primit acest accept.

3 Aceasts prevedere este inclus# in planul de management al companiei RST Media - parte integrantd a contractului cu
ASF

4 Detinem in acest sens dispozitia scrisd a Presedintelui ASF, contrari contractului dintre RST Media §i ASF care stipula
tocmai participarea cu maximum de profesionalism Ia astfel de emisiuni. Putem pune aceasti dispozitie scrisa Comisiei.
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¢) Ni s-a permis totusi si elaborim propunerile de rispunsuri scrise pentru jurnalisti. In variantele
de raspuns propuse, Presedintele ASF a obiectat in mai multe randuri ci ,,trebuie sa ne abtinem
sa dam raspunsuri tehnice” si informatii clare jurnalistilor.

I-am Tnvederat Presedintelui ASF c&, pentru buna informare a publicului, jurnalistu trebuie sa
cunoasca i mecanismele pe baza carora functioneaza Autoritatea de Supraveghere Financiard sau
piata asigurarilor si ci astfel de preciziri sunt absolut necesare pentru o buni si corectd informare a
mass-media, a intelegerii de catre jurnalisti a elementelor esentiale si implicit a informarni
publicului sau a industriei supravegheate. Transmiterea unor raspunsuri firi continut este mai
degrabi in scopul mentinerii unui public neinformat si al favorizarii perceptiei distorsionate a
realititii decit in scopul pe termen lung al Autoritatii, in privinta comunicirii, care are
asumat contractual obiectivul unei bune si corecte informiri a publicului.

d) au existat situatii in care Presedintele ASF a validat comunicatele de presa in formula propusé de
noi (avand validarea olografi a domniei sale in acest sens) dupa care tot Presedintele ASF mi-a
comunicat ci ,,e clar ¢i nu avem acelasi stil. Eu spun una, tu scrii alta” (si asta dupa ce personal
validase, semnase si dispusese sa fie transmis comunicatul in forma la care prezenta obiectii, practic
forma agreati domnia sa). intrucét varianta de rispuns care ne-a fost pusa la dispozitie in locul celei
aprobate anterior (probabil redactate de terti din exteriorul ASF), spre transmitere imediata,
continea uneori erori flagrante, comunicatul ulterior a necesitat deasemenea corecturi esentiale (nu
de formi) pentru o buni si corectd informare a publicului. Inclinam si credem ci faptul ci
Presedinele ASF soliciti astfel de materiale tertilor pentru a sicana RST MEDIA este inca o dovada
a comportamentului abuziv, cu rea credint3 fatd de RST MEDIA si evident reflectd doar un interes
personal al domnului Negritoiu, fapt pentru care am facut prezenta sesizare. Practica a fost
repetitivd, existd incd o situatie in care domnul Negritoiu ne-a solicitat un comunicat de presa, ne-a
transmis ci formularea noastri este foarte buna si ¢i putem difuza comunicatul, solicitindu-ne in
schimb si transmitem varianta de comunicat a unui tert prin care acesta insera informatii
neadevirate referitoare la propriul CV, intr-o chestiune de interes public. Am sesizat aceste
neconcordante dar si altele, le-am corectat si in final am transmis o variantd foarte apropiatd de cea
propusd initial de noi si validati de Presedinte.

e) Au existat solicitiri de la jurnalisti pentru obtinerea unor puncte de vedere din partea Autoritatii
de Supraveghere Financiar3, ca supraveghetor national, referitoare la modul in care politele de
asigurare (valabilitate, termene) sunt afectate de evenimentele juridice de la diverse companii aflate
sub anchet#’. Desi in astfel de cazuri supraveghetorul trebuie sa ofere neintarziat raspunsuri, pentru
buna informare a publicului, ni s-a interzis sd oferim raspunsurile solicitate, intrebarile jurnaligtilor
pentru supraveghetor fiind in opinia Presedintelui ASF, in unele cazuri, de competenta societatilor
supravegheate, si nu de competenta supraveghetorului national a cérui obligatie era sa ofere
rispunsuri la astfel de teme, de interes public (al detinétorilor de polite), accesul mijloacelor de
informare in masi la informatiile de interes public fiind garantat.®

f) Au existat situatii in care am fost solcitatti si transmitem jurnalistilor textual mesajul
Presedintelui si ulterior, reproducind cuvint cu cuvant ceea ce ne-a transmis in scris chiar

5 Cazurile perchezitiilor la Omniasig sau Astra, intrebirile adresate ASF daci a detectat situafii similare si alte societdti
de asigurare, cazul PAID in care societatea PAID a invocat intrizierea despégubirilor citre proprietarii de locuinfe cu
imobile avariate in urma cutremurului prin necesitatea unei estiméri a daunelor din partea Institutului pentru fizici a
paméntului)

6 Legea 544/2001, Art.15




Presedintele ASF 7., mi s-a spus ci ,,nu esti profi”, ,,in mod normal ai fi avut un avertisment scris
dupd un prim avertisment verbal” sau ,,cu lipsa aceasta de profesionalism chiar nu stiu unde o sa
ajungem” . Evident am fost surprinsi de un astfel de comportament considerat o hértuire la adresa
noastrd, dupd ce am urmat instructiunile domnului Negritoiu. La rindul nostru l-am invederat pe
Presedintele ASF ca daci are ceva de sanctionat in privinta modului in care prestam activitatea de
purtitor de cuvant, poate si execute scrisoarea de garantie aferenté contractului dintre RST Media si
ASF (si nu e necesard hértuirea pe elemente inventate). Evident, Intrucdt motive reale de repros
profesional nu au existat, scrisoarea de garantie nu a fost executatd vreodata.

g) Am transmis Presdintelui ASF faptul c3, din punctul nostru de vedere, mass-media este a patra
putere in stat si c@ nici nu jurnalist nu va accepta sd nu primeasca raspunsuri la ntrebarile
legitime adresate, ca nu exista intrebare nepotrivita ci doar raspunsuri nepotrivite si ca
intrebarile jurnalistilor sunt intodeauna legitime (in interes public) iar jurnalistii au obligatia
(pentru publicul intersat) sa obtina raspunsurile la intrebarile lor. De aceea, intotdeauna am
propus spre validare Presedintelui ASF raspunsuri concrete la intrebérile jurnalistilor pentru
teme de interes public. In replici, Presedintele ASF ne-a comunicat faptul
cii ,riaspunsurile trebuie si fie in mare parte pro-active si ci trebuie sa transmitem
rispunsurile care ne intereseazi pe noi (ASF), nu neapirat pe ziaristi”’. Din punctul
nostru de vedere, o astfel de atitudine incalci inclusiv Legea 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public®. Am invederat importanta transmiterii de raspunsuri concrete,
oneste, la obiect la Intrebarile jurnalistilor (de altfel o obligatie asumati bilateral prin
contractul ASF - RST Media), dar rezultatul acestor demersuri s-a concretizat in actiuni si
presiuni din punctul nostru de vedere nelegale ale ASF, pentru ca RST MEDIA sa renunte la
contractul cdstigat in urma unei licitatii printr-o procedura de achizitie publica.

Consideram ca atitudinea noastri fermi, prin care nu am vrut si deviem de la standardele
ridicate profesionale impuse de lege si contract, I-a determinat pe Presedintele ASF sa
actioneze abuziv, in vederea, intr-o prima fazi a fortirii noastre de a accepta renuntarea la
contract, si ulterior, initiind, in opinia noastri nelegal (avind in vedere ci vorbim despre un
contract cAstigat in urma unui proces de licitatie publicid), un demers de modificare a
obiectului contractului dintre RST MEDIA si ASF, astfel incit activitatea purtatorului de
cuvant si fie limitati Ia circa 3 zile lunar (10% din valoarea contractului), in opinia noastra
inacceptabil si inaplicabil pentru o institutie de interes public care, prin lege, are
obligativitatea desemnirii unui purtiitor de cuvint si nicidecum ingridirea accesului la
informatia de inters public.

h) Au existat situatii in care am solicitat date pentru comunicari, si ne-au fost puse la dispozitie date
invechite (spre exemplu programul , Tinere Talente™). Noi am propus comunicirile pe baza datelor
care ne-au fost puse la dispozitie, dupi care ni s-a reprosat ¢i nu avem cele mai noi date in
comunicari (desi nu ne-au fost puse la dispozitie sau pur si simplu nu existau) : ,,probabil ca

7 Spre exemplu, solicitarea Curierului National pentru un punct de vedere referitor la afirmatia domnului deputat Adrian
Gurziu, cum ci, conducerea ASF, refuzi si aibi o intrevedere cu domnia sa.

8 Art. 15 - Accesul mijloacelor de informare in masi la informatiile de interes public este garantat. Activitatea de
culegere si difuzare a informatiilor de interes public, desfisurati de mjiloacele de informare in amsé consitutie o
concretizare a dreptului cetifenilor de a avea acces la orice informatie de interes public.

Art. 17, al.2 .. Autorititile publice sunt obligate si rispundi cu privire la orice informatie de interes public”




protocolul a rdmas in urma programului revizuit de mine... m-ar fi mirat s3 ne coordondm si in acest
proiect, ca in toate celelalte”.

1) Au existat situatii in care comparatia anualizati a datelor, conform standardelor profesionale de
comunicare in domeniul financiar (spre exemplu comparatia dintre datele trimestrului I al anului
curent fata de cele ale trimestrului I al anului precedent) a fost confundata de Presedintele ASF cu
o eroare “de dactilografiere” si ni s-a reprosat cé ne referim la date diferite;

intotdeauna, sicanele Presedintelui ASF la adresa noastri au fost subiective, provenind dintr-o
atitudine mai degraba orientata spre hartuire, in timp ce ceea ce noi am semnalat au fost elemente
concrete, legate de acuratetea datelor, respectarea contractului si a legii si necesitatea transmiterii
unor informatii clare din punctul de vedere al supraveghetorului si nu de a adopta o atitudine de
indiferenta fatd de mass-media si fata de informatiile la care publicul trebuie sd aiba acces.

Daci din punctul nostru de vedere, elementele prezentate mai sus (dar si altele de care dispunem dar
nu le-am mentionat in prezenta sesizare) reprezintd harfuirea noastra in scopul determinérii
companiei RST MEDIA de a renunta la contractul cu ASF (ceea ce nu am acceptat), rugdm
respectuos Comisia Pentru Cercetarea Abuzurilor, coruptiei si pentru petitii sa analizeze si
modul in care atitudinea Presedintelui ASF a fost de natura si altereze obligatia legali a
Autorititii de a informa corect publicul sau de a proteja drepturile utilizatorilor de servicii
financiare non-bancare si din perspectiva urmitoarelor doua elemente:

L. Transmiterea directd de ciitre Presedintele ASF a necesititii majoriarii tarifelor RCA de
citre asiguritori (ceea ce din punctul nostru de vedere a determinat in buna masura
scumpirile semnificative de tarife RCA, pe diverse clase de asiguriri), inclusiv o scampire
semnificativd a politei RCA pentru tineri;

I1. Transmiterea de citre Presedintele ASF de mesaje distorsionate referitoare la politele

RCA (din perspectiva pretinsei imperativititi a reducerii comisionului brokerilor de asigurare
si cii brokerii ar sta la originea pierderilor asiguritorilor, desi costurile de distributie prin
brokerii de asigurare sunt mai mici decit cele aferente distributiei directe de ciitre societitile
de asigurare)

Detaliem:

I. Permanent, in recomandiirile noastre referitoare la pozitiile publice legate de tarifele RCA,
am recomandat o pozitie prudenti in legatura cu aceasta problema sensibila. In schimb,
pozitiile publice ale Presedintelui ASF (pe care ulterior si le-a asumat, ca gresite, in conferinga
de presi din data de 9 decembrie 2014, ca ,.eroare de comunicare”) au fost in sensul majorarii
tarifelor oferind argumente publice si favorizind asiguritorii si scumpeasci politele RCA
(inclusiv scumpirea asiguririi RCA pentru tineri). Exemplificam:

a) Declaratie conferintd de pres3, mai 2014: ., Asiguratorii cu tarife medii sau cel mai scumpi nu
sunt nebuni. Dar ei au o conduiti internd care nu le permite s& vanda mai ieftin. Distorsiunile din
cota de piati vin din conduita organizationald a unor asiguratori (...) RCA este parte dintr-o
competitie neloiala in piat prin care nivelul tarifelor a scazut cu mult sub nivelul riscului
potential. Daci tarifele RCA au scizut asa de mult in piata pe considerente de cota de piata,




atunci tarifele RCA trebuie si isi revina ca sa acopere riscurile potentiale §1 sa asiguram plata
despégubirilor clientilor asigurati” (Misu Negritoiu, citat de agentia Mediafax);

Dealtfel, in luna mai 2014, Presdintele ASF ne-a interzis s comunicim mass-media date pe care le
mai comunicasem deja (respectiv ¢i potrivit notificarilor primite de ASF, tarifele s-au majorat in
medie cu 5 pana la 15%), si ne-a invederat sa accentuim pe ,,politica de dumping” a companiilor de
asigurari (ceea ce, in opinia noastra, a creat pretextul pentru societitile de asigurare si majoreze
semnificativ preturile pe anumite segmente din anumite clase de asigurarn),

b) Declaratii conferinti de presa 12 iunie 2014: ,,Misu Negritoiu: "Industria, pe ansamblu, are mai
mari costuri decat venituri - este vorba de 110%. Per total, industria are pierderi. Aceastd piatd nu
poate si suporte aceste costuri, care sunt indecente. Vin din comisioane, din costuri directe - de
personal, de promovare, marketing. Am vizut companii care vind astazi si la jumitate din
media primei brute pentru RCA. Nu este o practici sinatoasa si nu este o afacere care sa
reziste. Sunt societdfi care practici jocul piramidal al lichiditagii" . (de altfel, comparatia
societitilor de asigurare cu un joc piramidal, desi folositi in spatiul public chiar de Presedintele
ASF, a fost considerati si retrasa drept neaveniti, atunci cand a fost facuta In cadrul audierilor
conducerii ASF 1n Parlamentul Romaniei, respectiv cand Vicepresedintele ASF Marius Vorniceanu
a comparat industria serviciilor de asigurare cu un ,,Caritas™).

¢) despre asiguririle pentru tineri: emisiunea Impartial - Digi24, 7 septembrie 2014: , tinerii sunt
evaluati ca ficand accidentele cele mai frecvente si cu daunele mai mari. Vedeti concursurile
care se tin noaptea pe Dorobanti. Asa imi inchipui eu ca societétile de asigurari evalueaza
riscurile la proprietarii tineri de masini.”

Dealtfel, domnul Misu Negritoiu ne-a solicitat sa transmitem mass-media (in urma semnalani de
citre presi a scumpirilor semnificative din piata asiguririlor) c vina scumpirilor apartine exclusiv
asiguratilor, prin mesaje cu urmitorul continut: ,,Cine are bani si cumpere o masina trebuie sa
aibi bani sii cumpere RCA. Dacii soferii au salarii mici, si conduci mai cu griji. Mai putine
accidente, mai putine pagube, si prima este mai mici”.

d) Declaratie conferintii de presd, 23 septembrie 2014 (Mediafax): ,,Asiguritorii RCA nu le spun
clientilor cii un produs ieftin este si un produs prost”. ,Clientii care incheie o polita RCA ar
trebui sa achizitioneze servicii de calitate de la un furnizor care acopera despagubirea la timp,
tendinta fiind sa cumpere produsul cel mai ieftin, iar greseala pe care o fac asiguratorii este ca
vand produse din ce in ce mai ieftine fara sa informeze clientii lor ca un produs ieftin este si
un produs prost, apreciaza presedintele ASF, Misu NEGRITOIU, citat de MEDIAFAX”

Opiniim astfel ci mesajele publice ale Presedintelui ASF au fost in permanenti de scumpire a
politelor RCA (inclusiv pentru tineri), preluate in activitatea curenti de cdtre asigurdtori. Asa
cum am mentionat mai sus, pozitia pe care am recomandat-o a fi folosita public a fost de
neimplicare in discutiile despre sensul primelor de asigurare ci despre despigubirea justa si la
timp a beneficiarilor de asiguriri, in conditiile in care ASF are pirghiile necesare pentru
sanctionarea celor vinovati de distorisiuni, dar considerim ci aceastd pozitie a noastra a fost
de naturi si creeze o opozitie majord a Presedintelui ASF fati de purtitorul de cuvant,
divergentii care s-a manifestat inclusiv in persistenta interzicerii aparitiilor publice in mass-
media audio-vizuali a purtiitorului de cuvant dar si in tentativele repetate, ca manifestare de




vointd a Presedintelui ASF, de a incheia contractul dintre ASF si RST Media, in diverse
moduri pe care le consideram abuzive.

De altfel, in opinia noastrd, aceste mesaje publice ale Presedintelui ASF au fost de naturd si creeze
o emotie majora in randul asiguratilor, atit in ceea ce priveste nivelul preturilor cét si a perceptiei
despre calitatea supravegherii ASF, ca institutie subordonati Parlamentului, dar si distorisiuni in
piata reglementata si supravegheatd. ASF s-a pus in situatia si isi modifice propria norma RCA la
numai 2 sdptimani de la intrarea in vigoare’. Norma RCA - anuntati de catre Presedintele ASF
drept o ,,reforma majora a pietei asigurarilor” a fost modificatd de ASF pe motiv ca ,,a fost invocati
ca factor de stimulare a cresterii tarifelor”, in fapt, in opinia noastrd, o recunoastere a efectelor
negative produse in piatd atdt de lipsa de comunicare onestd dar mai ales de mesajele transmise
constant in sensul scumpirii politelor RCA.

IL. in ceea ce priveste transmiterea altor mesaje distorsionate referitoare la politele RCA (din
perspectiva pretinsei imperativititi a reducerii comisionului brokerilor de asigurare si ca
brokerii ar sta la originea pierderilor asiguritorilor, desi costurile de distributie prin brokerii
de asigurare (circa 18%) sunt mai mici decit cele aferente distributiei directe de catre
societitile de asigurare (circa 34%).

Subiectul propunerii limitarii comisionului pentru brokeri la nivelul de 10% a constituit un punct de
interes major pentru mass-media, pentru brokeri, pentru piata, pentru asigurati. In mod nenatural,
propunerea ASF de modificare a normei RCA (lansata in consultare publicd) nu a fost anuntata
printr-un comunicat de presi (ceea ce ar fi fost normal pentru un set de propuneri cu impact
pentru mai mult de 5 milioane de asigurati). Nemaiparticipdnd la sedintele de Consiliu, am luat
cunostintd de proiectul lansat in dezbatere publicd simultan cu mass-media, atunci cind a fost
publicat pur si simplu pe www.asfromania.ro, firid o noti de fundamentare, fara o expunere de
motive si firi un studiu de impact. Prin urmare nu am avut posibilitatea initierii anterior
publicérii a unui comunicat de presa referitor la propunerea de modificare a normei RCA, a noilor
indicatori minimi de solvabilitate propusi pentru societatile de asigurare, a motivelor si
fundamentelor care au stat la baza propunerilor, a necesititii acesteia.

Mass-media a observat aceste lucruri si preluand interesul crescut al publicului si al celor implicati
in industria asigurdrilor a adresat intrebdri legitime, in interes public, cdtre Autoritatea de
Supraveghere Financiard. Exemplificim:

a)in data de 5 august 2014, Anelis Baciu, Ziarul Financiar: JIti scriu din nou in legiturd cu
proiectul de norma pe RCA al ASF. As vrea sa stiu cum a ajuns ASF la un comision de 10%
pentru intermediari, ce a luat in calcul? Cum s-a stabilit plafonul maxim de 10%?”.

Am solicitat informatii pentru raspuns Presedintelui ASF iar raspunsul a fost: ,,nu cred cé trebuie sa
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intrim in asemenea detalii acum. Inventeaza si tu ceva....”.

In mod evident, interesul public nu a fost deservit prin neexplicitarea nivelului de comision de 10%,
o solicitare legitimi, iar modul de solutionare a solicitérii propus de Presedintele ASF (,,inventeaza
si tu ceva”) este categoric contrar obiectului contractului dintre RST MEDIA si ASF, prin care ASF
se obligd si puna la dispozitie toate elementele necesare pentru formularea raspunsurilor
pentru mass-media, iar RST MEDIA si informeze corect publicul.

9 Norma RCA a intrat in vigoare Ia 1 ianuarie 2015 si a fost modificati de catre ASF la 14 ianuaric 2015



in acest caz (al modificirii normei RCA), esential pentru corecta informare a publicului, nu
ne-a fost pusi la dispozitie fundamentarea ASF, din contrd, am fost invitati si ,,inventam” o
fundamentare, lucru total impropriu pentru o Autoritate de Supraveghere si, in opinia
noastri, contrar Legii 52/2003 (republicati in 2013) privind transparenta decizionald in
administratia publici’. In aceasti situatie am folosit doar elemente corecte, concrete,
verificabile, si nu pretexte inventate.

b) In data de 8 august 2014, reprezentantului lasig.ro, Alexandru Rosca, ne-a solicitat: ,,Iti adresez
rugamintea de a-mi transmite nota de fundamentare si/sau expunerea de motive care in mod
normal ar trebui sa insoteasca propunerile pentru proiectul de modificare a normei care
reglementeaza RCA. Din pacate, pe site exista doar proiectul fara aceste documente. E un subiect
de mare interes pentru piata si, ma gandesc, ca aceste documente ar trebui sa fie publice.”

Raspunsul care ne-a fost pus la dispozitie de catre Presedintele ASF pentru a il transmite a fost
ci ,,nota de fundamentare este interni” (contrar Art.7, al.2 din Legea 52/2013).

In pozitiile publice ulterioare, Presedintele ASF a sustinut ci banii din asiguréri ajung la brokeri in
detrimentul despagubirilor (desi datele concrete, publice, reale, ale ASF, transmise prin comunicate
de presi, aratd ci distributia prin brokeri - care nu este obligatorie - este semnificativ mai ieftind
decat distributia directd din partea societitilor de asigurare, in conditiile in care comisionul mediu al
brokerilor de asigurare este de 18%, iar cheltuielile de achizitie direct3 ale societatilor de asigurare
sunt Ia nivelul de 34%, societiitile de asigurare alegind s& lucreze cu brokerii tocmai pentru ¢i sunt
mai ieftini i mai eficienti, iar limitarea activitatii lor ar conduce tocmai la scumpirea asigurarilor,
intr-o manierd nepredictibila, si la afectarea unei alte parti semnificative din piata asigurarilor -
industria de brokeraj).

Dealtfel, ulterior, ASF a renuntat in a mai limita comisionul brokerilor, la fel cum in cazul
primelor RCA, mesajul public al Presedintelui ASF si-a schimbat total directia, dinspre
necesitatea ca primele RCA si fie majorate si cii ,,cine are bani de masini trebuie sa aiba si de
RCA” sau ,,daci vor RCA mai mic, soferii trebuie si conduci mai cu grija”, in ,,poate ca
existi anumite excese” sau ,, Autoritatea de Supraveghere Financiari nu intervine asupra nivelului
primelor de asigurare acestea fiind liber stabilite de cétre fiecare societate de asigurare. Tarifele de
prima sunt notificate catre ASF, dar nu sunt supuse aprobarii.” (27 noiembrie 2014).

Abia ulterior, la sugestia noastri (pe care am facut-o in permanentd), a fost inclusa ,,modificarea
normei RCA nu trebuie si reprezinte un pretext in urma ciruia sa abuzeze in incercarea de a-si
acoperi pierderi anterioare, prin acest instrument. In prezent, rata combinati a daunei, care este de
117%, ne arati un dezechilibru. Corectarea lui nu presupune automat o majorare a preturilor, poate
si insemne si reducere de costuri. Dar dezechilibrul va trebui corectat” (28 noiembrie 2014).

Desi Presedintele ASF si-a asumat o eroare de comunicare (in data de 9 decembrie 2014) 1n ceea ce
priveste mesajele privind majorarile primelor si o eroare de reglementare (in data de 14 ianaurie

10 Axt. 7, al.2: (2) Anuntul referitor la elaborarea unui proiect de act normativ va fi adus la cunostinta publicului, in
conditiile alin. (1), cu cel putin 30 de zile lucratoare inainte de supunerea spre avizare de catre autoritatile publice.
anuntul va cuprinde: data afisarii, o nota de fundamentre, o expunere de motive, un referat de aprobare privind
necesitatea adoptarii actului normativ propus, un studin de impact si/sau de fezabilitate, dupa caz, textul complet al
proiectului actului respectiv, precum si termenul-limita, locul si modalitatea in care cei interesati pot trimite in scris
propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare privind actul normativ.




2015 prin modificarea Normei RCA), in conferinta din data de 9 decembrie si in cadrul audierilor
din Parlament (10 decembrie 2014) a oferit o noua declaratie in acelasi sens, al majorarii primelor,
oferind ,,prognoza’ ca preturile RCA se vor majora in 2015 cu 3%-5%. Oficial, ASF nu face niciun
fel de prognoza, iar o noud indicatie in privinta evolutiei primelor de asigurare (inainte ca ele s fie
notificate de citre societétile de asigurare catre ASF) nu reprezinti, in opinia noastrd, decét o noud
invitatie spre majorarea pretului lor.

in contextul celor 2 evolutii susmentionate (tarifele de primi RCA si comisionul brokerilor) si
a pozitiilor si insistentelor noastre, de oferire intotdeauna a unor informatii publice concrete,
corecte, la obiect, in acord cu legea, credem ci Presedintele ASF a intensificat eforturile
pentru denuntarea contractului dintre ASF si RST MEDIA.

In data de 15 decembrie 2014, Presedintele ASF ne-a informat verbal, intr-o intélnire de lucru, ca
ziua de 15 decembrie 2014 este ultima zi de contract dintre ASF si RST Media (fiind a patra data
vehiculatd pentru incetarea contractului din luna mai si pand in prezent) si in aceiast zi, ASF a
transmis un comunicat de presd prin care anunti ci ,,a incheiat contractul cu RST Media™.

Precizez ci informarea verbala din partea Presedintelui ASF, de incetare a colaborarii incepand cu
data de 15 decembrie a fost facuti la 3 zile dupi ce am invederat membrilor executivi ai Consiliului
ASF, in urma unei analize calitative, ci Presedintele ASF a desemnat un reprezentant impropriu
pentru a expune punctul de vedere al Autorititii la o emisiune TV!!, emisiune in care respectivul
reprezentant ASF a folosit date si cifre false in argumentarea nivelului de pret al primelor
RCA si a exprimat opinii contrare realititii ca fiind puncte de vedere ale ASF, ficind mai
degrabi un demers de dezinformare a publicului, decit unul obligatoriu de informare'2

Considerim ci elementele pe care le-am prezentat mai sus contin suficient de multe motive si
indicii (pe care le putem proba) pentru ca, in perioada urmitoare, Comisia pentru cercetarea
abuzurilor, coruptiei si pentru petitii din Camera Deputatilor si verifice comportamentul
Presedintelui ASF in vederea confirmarii/infirmarii elementelor despre care v-am sesizat si a
modului in care a afectat interesul public.

Dincolo de faptul ca pand in acest moment RST MEDIA, in ciuda demersurilor repetate, nu a reusit
sa intre in posesia unor documente legale (semnate de un reprezentant legal al ASF) privind intentia
de Incheiere Tnainte de termen a unui contract care a facut obiectul unei proceduri de achizitie
publici, faptul ci nu ni s-a comunicat nici un motiv pentru o astfel de decizie, ne conduce la
concluzia ci determinarea noastra de a informa corect si transparent publicul I-a deranjat pe
Presedintele ASF atit de mult incat 1-a determinat sa denunte (verbal) cu orice riscuri legale acest
contract.

Doresc si mai subliniez faptul c¢i in discutia pe care am purtat-o cu domnia sa atunci cand m-a
informat verbal ci a decis denuntarea contractului incepand cu data de 15 decembrie 2014, domnul
Misu Negritoiu a afirmat ca detine inregistrarile audio ale tratativelor pe care le-am fi purtat cu
privire la derularea in continuare a contractului. Intrucdt singurele discutii pe care eu le-am purtat
au fost legate de pozitia RST MEDIA privind faptul ca nu este legald modificarea obiectului unui

11 Emisiunea Deschide Lumea realizati de Lavinia Sandru la Realitatea TV din data de 11 decembrie 2014

12 Raportul Media Report - 12 decembrie 2014), produs de RST MEDIA cu frecvend zilnic# i ransmis membrilor
executivi ai Consiliului ASF




contract care a facut obiectul unei proceduri de achizitie public, solicit Comisiei pentru cercetarea
abuzurilor, sa faca demersurile necesare pentru obtinerea acestor inregistrari care imi sunt necesare
ca probe in demersurile juridice pe care le am in vedere pentru restabilirea legalitatii.

Categoric, In opinia noastra, actiunile Presedintelui ASF au fost in dauna interesului privat si
legitim al RST MEDIA si al meu personal, dar, in primul rand si cu precadere in dauna interesului
public prin obstructionarea prestarii activititii de purtitor de cuvant al ASF in conditiile
contractuale asumate s1 a rolului de autoritate de interes public pe care ASF il are, potrivit legii.
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